
세모리포트 스마트한 부가세신고
고객만족도 향상, 300% 활용법

세모리포트

홈페이지

▶

고객센터

채팅 상담

▶

도움말

바로가기

▶

온라인

강의실

▶

고객 센터 안내

문의 주시면 빠르게

안내 드리겠습니다

( 2024년 부가세 신고용 )



[세모리포트]를 활용하면, 어떤 점이 좋아지나요 ?

세무사님의 세무사무소, 고객에게 어떤 이미지로 기억되고 싶으신가요 ?

1. 스마트한 이미지 3. 고객 만족도 향상2. 직원 업무 감소

TAX

스마트한 이미지
고객이 케어 받는 느낌

안내부터 협의
신고 완료가 쉽고 간편하게

고객이 감동하고,
입소문, 고객 소개 증가



1. 스마트한
이미지

2. 직원
업무 감소

3. 고객
만족 향상

VS

최신 트랜드에 따라, 쉽고
스마트하게 관리해주는 사무소

옛날 방식으로 일하면서
트렌드를 잘 못 따라 갈 것 같은 사무소

기존 방식 세무사무소 세모리포트 활용 세무사무소

세무사님의 세무사무소, 고객에게 어떤 이미지로 기억되고 싶으신가요 ?



1. 스마트한
이미지

2. 직원
업무 감소

3. 고객
만족 향상

세무사님의 세무사무소, 고객에게 어떤 이미지로 기억되고 싶으신가요 ?

어떤 점이 업무가 줄어들었나요 ?

1. 부가세신고서전달시간감소

기존에는카톡으로신고내용요약, 접수증발송드리고

확인후이상없다고하면, 납부서다시보내고… 

부가세신고분석보고서생성후발송하면끝

2. 고객상담및안내시간감소

부가세신고분석보고서발송으로한번에처리

접수증및납부서까지발송되고, 앱으로바로납부까지

신고내용상세한설명, 용어설명까지어떻게세금이나왔는지, 

최근3기비교 , 부가율추이 , 카드매출추이, 매입추이 ,

부가세신고분석결과 (매월미리준비해야할세금안내)



1. 스마트한
이미지

2. 직원
업무 감소

3. 고객
만족 향상

세무사님의 세무사무소, 고객에게 어떤 이미지로 기억되고 싶으신가요 ?

우와다른세무사무소에서는받지못했던서비스에감동했어요

거래처사장님에게부가세신고분석보고서를보내드렸는데,

사장님께서너무좋아하시면서감사하다고말씀하셨습니다.

“ 감사합니다ㅠㅠ수고하셨습니다!!

우와!!! 이거되게좋네요!!!! “

“저처럼회계바보가봐도한눈에쏙들어오네요!!”

“앱다운받아볼께용ㅋㅋ”

예전세무사무소는어떻게세금나오고, 어떻게구성되었는지

전혀알려주는게없었는데… 

세무사무소와팀장님을잘만난것같아요,감사해요



세무사님의 세무사무소, 고객에게 어떤 이미지로 기억되고 싶으신가요 ?

세무리포트 세무 이슈 안내와 예상세액 및 절세를 위한 안내가 가장 도움이 됩니다 !

주변에 많이 소개하고 있습니다. 앞으로 온라인과 플랫폼에 익숙한 젊은 사업자들이 더 태동 할 텐데

세무사님 세무사무소가 가장 이용하기 좋은 서비스이고, 세무사님 덕분에 사업장 전체 운영에도 도움이 많이 되고 있어요

세무관리를 체계적으로 잘 관리해주셔서 감사합니다

매월 세모리포트를 발송해주시는 게 좋은 것 같고, 다른 세무사 사무실은 문의를 드렸을 때 답변 텀이 긴 편인데

00세무사무소는 1시간 이내에 답변을 주시는 점이 좋습니다! 전 직원 분들이 빠르게 응대해주셔서 그 점이 가장

만족스럽습니다.

기업형 체계화가 잘된 세무사무소 느낌이 있어서 케어 받는 것 같아요

체계화 된 연락 및 친절함

세무사무소 자체, 2023년 고객 만족도 조사 고객 피드백 내용
1. 스마트한

이미지

2. 직원
업무 감소

3. 고객
만족 향상



세무사님의 세무사무소, 고객에게 어떤 이미지로 기억되고 싶으신가요 ?

1. 월별 매출, 매입 확인 가능

2. 매일 계좌 잔액 확인 가능

3. 월별 부가세 예상 가능

4. 월별 이익 산출 가능

5. 민원증명 신청 및 자동발송

스마트하다
똑똑하다
열심히 한다
신기하네

스마트한 세무 서비스



[세모리포트] 부가세 신고 분석 보고서

보고서 둘러보기



1. 부가세 신고분석 보고서 화면 구성

1

① 접수증, 납부서 바로보기

납부하기 -> 계좌번호, 금액이

자동으로 들어가 클릭만으로 끝

2

② 최근 3기 비교

매출, 매입, 예정신고, 확정납부 세액

항목별 설명 도움말

3

③ 부가율 추이

최근 3기 부가율 추이

매출 매입 비교 그래프

4

④ 카드 매출 추이

최근 3기 매출 추이 및

전체 매출 대비 비율

5

⑤ 카드 매입 추이

경비의 대부분을 차지하는

카드 매입의 매출 대비 비율

⑦ 부가세 신고 분석 결과

최근 6개월 기준

매월 준비해야 하는 세금 안내

미리 준비하는 세금

⑥ 의제 매입 금액

의제매입 항목이 있는 고객만

표시되는 항목

6

7



2. 예상 부가세 보고서 (미리 준비하는 세금 안내) 

① 예상 부가세 안내

매월 미리 부가세 예상액 안내를

통해 누락된 매입(수기증빙)을

확인하거나, 대비할 수 있게

사전에 대비하는 서비스 제공

2

② 현재까지 예상액 안내

세금을 미리 준비할 수 있게

안내하게 되어 고객이 세금 납부 때

당황하지 않게 합니다

1

③ 예상 부가세 현황 안내

항목별 부가세 관련 현황을 안내하여

사전에 확인 할 수 있게 제공합니다

2

3 4

④ 그래프 분석

분기별 예상액 및 추이

예상 부가율 안내



[2024] 부가세 신고 활용팁

고객이 감동하고, 일이 줄어드는 프로세스



[2024] 부가세 신고 세모리포트 활용팁

1. 활용팁

2. 활용 일정

1. 신고 전 : 부가세 예상 보고서를 활용한 사전 안내

2. 신고 후 : 부가세 신고분석 보고서로 안내 및 절세 내용 전달
3. 고객 분석

활용 팁

4. 납부 안내

★ 사전 안내를 통한 장점

1) 미리 세금에 대한 안내 : 미리 알려주는 세금, 세금 미리 준비

2) 증빙 누락 및 고객 대응이 빨라진다 : 절세를 위한 준비자료 요청이 쉬워진다

3) 예방주사 먼저 : 예상 세액 대비 절세 금액으로 신뢰 향상

★ 부가세 신고분석 보고서 장점

1) 신고 후 보고서 작성 1분 만에 가능

2) 클릭 한번으로 접수증, 납부서, 신고서 3가지 서류 첨부 및 멋진 보고서 발송

3) 상세한 안내로 고객의 질문 감소 및 만족도 향상



[2024] 부가세 신고 세모리포트 활용팁

1. 활용팁

2. 활용 일정

16일

홈택스 조회 가능일
판매/결제 대행 자료 들어 오는 일자(16일)

16일 오후

① 세모리포트 예상 부가세 보고서 생성

“실시간조회 실행” 

② 보고서 발송 및 사전 리뷰 안내

홈택스 자료 제공 예상 부가세 1차 안내

고객에게 대략적인 세금 예상 및 대비

누락 증빙 확인을 위한 안내

17일 이후

부가세 신고 분석 보고서 발송

① 부가세 신고분석 보고서 생성

메뉴 : 보고서 생성 > “부가세신고분석 보고서”

> “23년 부가세 (2기 확정) 분석 보고서“ 클릭

> 신고 완료된 거래처 선택 후 > “실시간 정보수집” 클릭

② 미리보기 및 검토

미리보기 클릭하여 보고서 내용 확인

③ 보고서 발송

“생성완료” 거래처 선택 후

“즉시 발송”  클릭하여 발송

④ 수정 신고 및 재발송

수정 신고 후 “실시간 정보 수집”을 실행합니다

새로운 보고서 생성 완료  고객에게 발송

3. 고객 분석
활용 팁

4. 납부 안내



[2024] 부가세 신고 세모리포트 활용팁

1. 활용팁

2. 활용 일정

3. 고객 분석
활용 팁

▶ 메뉴 : 고객분석 > 고객요약분석 > 부가세 (New Menu)

▶ 활용 팁 : 실시간 정보수집을 통해 최신 정보 조회 후 사용 (조회 시점 기준 홈택스 정보)

1. 부가세 예상 분석을 통한 우선순위 선별 : 예상세액이 높은 곳, 전기 대비/동종 대비 높은 곳

2. 신고 후 부가세 신고분석 메뉴를 통한 부가율 점검 (올해, 전년도, 동종 등)

4. 납부 안내



[2024] 부가세 신고 세모리포트 활용팁

1. 활용팁

2. 활용 일정

3. 고객 분석
활용 팁

4. 납부 안내

부가세 신고분석 보고서를 통한 간편 납부

세금 신고 상세 내역 및

접수증, 납부서와

간편 납부 기능 (계좌번호, 금액 자동 입력)

※ ‘납부하기’ 기능은 세모리포트 APP에서만 가능합니다.



부가세 신고분석 보고서 생성 방법

고객이 감동하고, 일이 줄어드는 프로세스



부가세 신고분석 보고서 발송방법(시연영상)

1분만에 쉽고 빠르게

부가세 신고분석 보고서 발송이 가능합니다!

아래 재생버튼을 클릭하면 영상이 재생됩니다 

https://youtu.be/4WvC1S14vE0


[세모리포트.부가세] Q&A



[주요 가이드 및 매뉴얼] _ 바로가기

1. 스마트한 부가세신고 300% 활용법  바로가기

1. 세모R_부가세 예상 및 신고분석 보고서 발송 매뉴얼  바로가기

1. 매뉴얼

2. 가이드

2. “고객요약분석”을 활용한 매출 증대 방법  바로가기



[세모리포트.부가세] _ Q&A

1. 부가세신고분석 보고서를 발송 후 수정 신고를 하면, 기존 보고서는 어떻게 되나요 ?

동일한 연도.기수 보고서의 경우, “실시간 조회”를 통해서 새로운 보고서가 생성되면 고객이 기존에 받았던 보고서를 클릭해도 수정된 내용 자동 반영

즉, 고객에게 수정된 보고서를 다시 발송하지 않고 고객님 다시 보고서 조회하여 주세요 하는 것도 가능, 재발송도 가능 합니다

3. 고객에게는 보고서가 어떻게 전달되나요 ? 

카카오톡으로 전달 됩니다

세무사무소 “카카오톡채널”로 연결하시면 세무사무소 카카오톡으로 발송되고,

별도 연결하지 않으면, 세모리포트 카카오톡 채널로 발송이 됩니다. 

세무사무소 카카오톡채널은 발송비용을 세무사무소에서 부담하고, 세모리포트로 발송되는 비용은 현재는 세모리포트에서 부담하고 있습니다. 

2. 세금 부가세 간편납부는 어떻게 하는 것인가요 ?

납부하기 누르면, 앱 설치로 연결되고. 인증서 등록해서 간편 이체가 가능합니다.

앱을 이용하면 편리한 점은 계좌번호 및 금액을 별도 입력하지 않고, 선택해서 이체하면 쉽게 이체가 진행됩니다. 



감사합니다.


